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Introducéo

A implantagdo de sistemas de abastecimento de agua apresenta complexidade e caracteristicas particulares. Tais
fatores, geralmente, resultam em perdas da producdo. Como exemplo pode-se citar a regido sudeste do Brasil, que,
segundo dados do Sistema Naciona de Informacdes sobre Saneamento (SNIS, 2017), apresenta indices de perdas
médias na distribuicdo acima de 30%.

A ineficiéncia no gerenciamento de sistemas de abastecimento de agua limita o desenvolvimento econdmico, degrada o
meio ambiente e afeta 0 bem-estar da sociedade. O controle, reducdo e a conscientizacdo da populacdo para o
desperdicio de &gua, associados ao conhecimento técnico e, principalmente, ao envolvimento dos profissionais, sdo
acOes imprescindiveis na reversao desse cenario. Com base nisso, 0 presente trabalho objetiva compreender as perdas e
apresentar as técnicas para sua reducso.

Material e métodos

O presente trabalho aborda a problemética das perdas em sistemas de abastecimento de agua e sugestbes para viabilizar
a sua reducdo. A pesquisabaseia-se em revisdo hibliografica. Foram consultados artigos, livros, dissertacfes, normas,
manuais técnicos, com o intuito de identificar as causas das perdas, classificd-las e analisar as medidas mitigadoras
propostas pela bibliografia.

Resultados e discussao

A. Perdas em sistemas de abastecimento de agua

As perdas em sistemas de abastecimento de agua sdo representadas pela diferenca entre o volume disponibilizado a
macromedic&o, que € toda &gua fornecida as redes de distribui¢do, e o volume total aferido nos hidrometros dos
usuarios do sistema (micromedic&o). Essas perdas podem ser classificadas de duas maneiras. perdas reais ou fisicas, e
as perdas comerciais ou aparentes.

De acordo com ABES (2015), a perda real ocorre quando o volume de agua disponibilizado pelas concessionarias no
sistema de distribuicdo ndo é utilizado pelos clientes, isto €, o desperdicio acontece antes que a agua atinja as unidades
de consumo. Ja a perda aparente, ocorre quando ndo ha a contabilizagdo adequada do volume de &gua utilizado nas
unidades de consumo e, desta forma, ha um desajuste no momento da cobranga pelas concessiondrias. E importante
sdlientar que, levando em consideracdo a definicdo exposta pela ABES, as perdas ocorridas em decorréncia de
desperdicios internos nos imaéveis, apds a micromedicao, ndo configuram perdas.

Segundo Morais e Almeida (2006), véarias sao as causas dos altos indices de perdas na rede de distribuicéo. Dentre tais
causas, € possivel destacar:

- Vazamentos aparentes, que afloram na superficie e, normalmente, sdo de elevada magnitude;
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- Vazamentos invisiveis ou subterréneos, que geralmente possuem menor magnitude e necessitam de equipamentos
acusticos especiais para serem detectados e localizados,

- Existéncia de erros na especificacdo e controle de qualidade dos materiais a serem utilizados;

- Falta de qualificacio da méo de obraresponsavel pela execugdo dos servicos,

- Efeito do trafego, isto €, a existéncia de trafego intenso de veicul os pesados ou do tipo de pavimento sobre arede;
- Intermiténcia no abastecimento;

- Existéncia de pressdes elevadas, que podem desencadear o rompimento das tubulagdes e, com isso, a existéncia de
vazamentos;

- Setorizacdo na rede ineficiente, tendo em vista que a divis@o da rede em setores de abastecimento tende a facilitar o
controle.

B. Indicadores para identificacéo das perdas

Filho (2016), em seu trabalho, elenca os principais indicadores que sdo utilizados na avaliacdo e no acompanhamento
das perdas nos sistemas de distribui¢&o de &gua. Tais indicadores estéo relacionados abaixo:

- Indicador Percentual (1P): Determinado a partir da relagdo entre os volumes de perdas totais em determinado periodo
e os volumes de &gua produzidos ou disponibilizados a distribui¢ao;

- Indicador Técnico (IT): Apresentado em unidades de litros por ligacao dia (L/ligagéo dia) e representa a relagdo entre
os volumes totais perdidos em determinado periodo e o niimero de ligacdes de agua ativas,

- indice de Vazamentos da Infraestrutura (1V1): Apresenta caréter adimensional e representa a relacéo entre o volume
de perdas reais e 0 volume de perdas reais inevitaveis para o sistema em questdo. Configura um indicador que é capaz
de possibilitar a compreensdo do quanto o volume de perdas do sistema esta distante de atingir o ideal;

- Indice de Perdas Aparentes (IPA): Seu conceito € muito semelhante ao do 1VI, sendo determinado pela relagio entre o
volume de perdas aparentes e um fator equivalente a 5% do volume micromedido na cidade ou regido, resultando na
denominada perda aparente de referéncia. A formulagéo deste indicador adota sistemas sem caixas d' dgua domiciliares.
Neste caso, quando ha dominancia no nimero de caixas d' dgua domiciliares, ndo € possivel atingir valores de |PA
iguais aum e, deste modo, convive-se com valores de IPA superiores aum.

C. Métodos para a detecgdo das perdas

No ano de 2003, a Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA) lancou o Programa de Reducdo de Perdas
de Agua no Sistema de Distribuico. O objetivo do programa apresentado pela concessionéria é promover aos gerentes
e técnicos operacionais metodologias orientadas, visando a melhoria do desempenho da empresa, priorizando o
combate das causas das perdas, e facilitando o acance das metas anuais estabelecidas segundo o Indicador de Perdas
na Distribuicdo da Gratificacdo de Desempenho Institucional — GDI (COPASA, 2003).

Em seu documento, a Copasa elenca alguns métodos que possibilitam detectar as perdas de agua que ocorrem nos
sistemas, quais sejam:
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- Anadlise dos indicadores operacionais: Indicador técnico das perdas reais, média das perdas reais inevitave's, indice de
vazamento na infraestrutura, areas criticas de ocorréncias de vazamentos, areas criticas de ocorréncias de pressao
excessivas, quantidade de vazamentos reparados, quantidade de reclamacGes de falta d'agua, tempo decorrido entre a
identificagdo do vazamento e o fechamento das respectivas vavulas de bloqueio de fluxo, quantidade de reincidéncia
de vazamento, tempo de execucdo do reparo do vazamento, indice de pesquisa de vazamento;

- Andlise das vazdes minimas noturnas. Esse método possui como base a variagdo dos consumos no sistema de
abastecimento de &gua ao longo do dia. De acordo com Almeida (2006), o pico de consumo geralmente se da entre
11h00min e 14h00min, e 0 minimo consumo normalmente se da entre 3h00min e 4h00min. Desta forma, denomina-se
“Vazdo Minima Noturna’ a vazdo correspondente a esse consumo minimo, sendo possivel determina-la por meio de
equipamentos quantificadores de vazéo e pressdo, desde que o fechamento dos registros confinantes do subsetor em
andlise sejarealizado de acordo com a adogdo dos procedi mentos adequados;

- Andlise estratificada de consumo;

- Andlise de factiveis. De acordo com Copasa (2008), compreendem-se como imoveis factiveis aqueles que mesmo
tendo as redes de agua e/ou de esgoto a disposicao, ndo aderiram ou foram desconectados por inadimpléncia ou outros
motivos;

- Andlise das pressoes de servigos,

- Utilizag@o de model os mateméticos.

D. Soluces para o problema das perdas

Para a reducéo de perdas fisicas, que sd0 ocasionadas em decorréncia de vazamentos e rompimentos em redes, ramais
OuU em vazamentos e extravasamentos em reservatorios, é possivel adotar medidas como:

- Reducdo de pressdo narede por meio de vavulas redutoras de pressao;

- Setorizar arede de distribuicdo, com vistas a facilitar o controle das perdas;

- Automatizar e melhorar o controle da rede, objetivando menor tempo na deteccéo das perdas e sua correcéo;

- Aumento da qualidade dos reparos;

- Promover pesquisas planejadas e o controle ativo de vazamentos e fugas com frequéncia;

- Melhoria no gerenciamento das redes, isto €, na selecéo, instalagdo, manutencdo, recuperacao e substituicdo de redes.

Para a reducdo de perdas aparentes, a Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo (SABESP, 2006),
elenca algumas medidas mitigadoras a serem adotadas, quais sejam:

- Na macromedicao, ha que se fazer a instalagdo de macromedidores e a calibragdo dos medidores de vazéo, tendo em
vista areducdo dos erros de medi¢do dos mesmos,

- Na gestéo comercial, isto €, na rede de distribuicdo, ha que se fazer um sistema de gestéo comercial adequado, com
vistas a0 combate as fraudes, controle de ligacBes clandestinas e inativas e, também, ha que se promover a melhoria da
qualidade daméo de obra;

- Na micromedic&o, ou seja, nos hidrdmetros dos clientes que utilizam do sistema de abastecimento de &gua, ha que se
fazer ainstalacéo de hidrémetros adequados a faixa de consumo, pois, em casos de subdimensionamento, por exemplo,
€ possivel que se tenha um registo com elevada precisdo no momento da instalagdo e em seus primeiros dias de uso,
mas ha uma forte propensdo da ruptura de determinadas pecgas do aparelho em decorréncia da presséo exigida pelo
fluido. Além disso, ha também que se fazer a troca periddica dos hidrémetros, tendo em vista que todo aparelho possui
vida Util e, ao atingir este periodo, o aparelho pode se tornar impreciso e acarretar incoeréncias na medi¢cdo. Ademais,
a Sabesp também enfatiza a necessidade de evitar a inclinacdo dos hidrémetros, tendo em vista que, segundo Mello
(2000), a utilizacdo em outra posi¢ao, de medidores de agua fabricados para uso na horizontal, acarreta elevadas perdas
devidas a submedic&o.
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Consideracdesfinais

O problema das perdas em sistemas de abastecimento de &gua é recorrente no Brasil. A partir do conteido apresentado
neste trabalho, nota-se que diversas medidas de reducdo de perdas em sistemas de abastecimento de agua estdo
disponiveis na literatura. Sendo assim, é necessario que as empresas de saneamento, o setor privado e o setor publico
coloquem em pratica 0 que é apresentado na teoria visando a reducéo dos indices de perdas apresentados no texto.
Além disso, h& que se conscientizar a populagdo para o problema das perdas, para que esta também se torne agente
participativo no combate as perdas. Ademais, é necessario fazer mais estudos acerca da temética apresentada, a fim de
relacionar as medidas mitigadoras ja existentes na literatura de acordo com a viabilidade econémica de aplicacdo das
mesmas.
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