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Introducdo

A ansiedade esta dentre os transtornos psiquidtricos mais frequentes na populacdo geral e pode ser
definida como um estado emocional com componentes psicoldgicos e fisiolégicos, que faz parte
das experiéncias humanas. E definida patologica quando é desproporcional & Situagdo que a
desencadeia, ou quando ndo existe um objeto especifico a0 qual se direcione (ANDRADE;
GORENSTEIN, 2000).

Relacionada ao trabalho, a ansiedade tornou-se o principal acometimento da salde mental dos
profissionais. Ela provoca uma sensacéo desagradavel de apreensdo, por vezes seguida de sintomas
autonémicos como cefaleia, sudorese sem calor, tremores, papitacdes, entre outros. Numa fase
grave, pode atingir o pensamento, memaria e percepcdo, podendo trazer também a confusdo mental
e modificagbes na vida socia (RAMOS, 2008; KAPLAN; SADOCK, 2007; REZENDE et al.,
2005).

Estudos mostram que as equipes de salde das instituicdes hospitalares estdo expostas a riscos de
estresse e tensdo no trabalho. Riscos estes que se devem ao fato de os profissionais lidarem
diariamente com diversos estressores ocupacionais, como trabalhar em um ambiente no qual a
morte e 0 morrer fazem parte do seu cotidiano, principalmente quando se trata de profissionais que
trabalham com pacientes que sofrem de doencas graves (VANAGA; BIHARI-AXELSSON, 2004,
STACCIARINI; TROCCOLI, 2001; SEBASTIANI, 1993; DORZ et al., 2003).

Os traba hadores da érea de salide tendem a apresentar altos niveis de ansiedade, seja pelo contato
com o sofrimento humano, com o processo de morte do paciente, sgja pela divisao técnica ou social
do trabalho. Nesse sentido, o presente estudo tem por objetivo avaliar o nivel de ansiedade dos
trabal hadores da salide que prestam assisténcia direta a pacientes criticos/crénicos.

Material e métodos

O Projeto FadiComPS- “Fadiga por Compaixdo em Profissionais da Salde e fatores associados’, refere-se a um
estudo descritivo, transversal de abordagem quantitativa, esta sendo desenvolvido nos servigos de salde de referéncia
em oncologia, nefrologia, terapia intensiva neonatal e pronto socorro da macrorregido Norte, do Plano diretor de
Regionaliza¢do da Salde de Minas Gerais.
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A populacdo do estudo é composta por profissionais de salde: enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem,
meédicos, psicilogos, assistentes sociais e outros trabalhadores de salide que prestam assisténcia direta aos pacientes. A
amostra foi definida por meio de cdlculo amostral para populagdes finitas, considerando a prevaléncia do evento de
50%, nivel de confianca de 95%, erro padréo de 5% e acréscimo de 10% para compensar possiveis perdas. A selecéo
da amostra foi do tipo sorteio aeatério ssimples, com estimativa final de 600 profissionais da salde distribuidos nos
municipios de Montes Claros, Salinas, Janalba, Brasilia de Minas e Pirapora.

Ressalta-se que este estudo apresenta dados parciais, uma vez que a coleta de dados esta em andamento. Até o
momento, foram analisados dados de 150 profissionais. Todos os profissionais das instituicBes participantes,
a eatoriamente sel ecionadas, sdo convidados a participar.

O critério de inclusdo refere-se a estar atuando ha pelo menos seis meses no setor. Foram excluidos
os profissionais em afastamento das atividades laborais por licenga ou por qualquer motivo, e em
periodo de férias. Para a coleta de dados, utilizaram-se dois instrumentos formados por questdes
referentes a caracteristicas sociodemogréficas e de avaliagcdo da ansiedade dos participantes sendo
autoaplicavel.

Para afericao dos sintomas caracteristicos de ansiedade, foi utilizado o inventario de ansiedade de
Beck (BAI), adaptado para o portugués, com dados de preciséo e vaidade. E um instrumento
constituido por 21 itens, com quatro niveis relacionados aos sintomas de ansiedade (CUNHA,
2001).

Para cada pergunta do inventério a pessoa deve escolher um dos quatro niveis, que variam de zero
atrés pontos, totalizando 63 pontos. A pontuagéo corresponde ao nivel dos sintomas da ansiedade,
zero significa que os sintomas estdo ausentes, um corresponde a sintomas leves que geram pouco
incdmodo, dois sd0 o0s sintomas desagradaveis classificados como moderados e trés refere-se aos
sintomas severos que ndo sdo suportavels. Quando existe a escolha de mais de um item de
classificagdo seralevado em consideracdo o de maior proporcao.

Os pontos de corte abaixo de 10 pontos indicam um grau minimo de ansiedade; de 11 a 19 pontos,
0 participante pode estar apresentando um quadro de ansiedade leve; de 20 a 30 pontos, pode estar
apresentando um quadro de depressdo moderado e entre 31 e 63 pontos, 0 participante pode
apresentar um quadro severo da doenca.

Os dados foram tabulados e analisados por meio de software estatistico SPSS (Satistical Package Social Science),
versdo 20.0. O projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa, com parecer de aprovacdo nUmero:
1.687.445/2016.

Resultados e discussao

O perfil sociodemogréfico dos 150 profissionais investigados até o momento demonstra que
(60,37%) eram do sexo feminino, com idade média de 36 anos, religido predominante catélica
(71,3%), (64,7%) possuiam filhos, quanto ao estado civil a maioria eram casado(a)/unido estavel
(58,7%), e arendafamiliar mensal médiafoi de R$ 5.839,00.
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Em relagdo ao nivel de Ansiedade dos trabalhadores de salde avaliados, numa escala de 0-63
pontos, encontrou-se o valor médio geral de 6,8 que se enquadra na categoria “grau minimo de
ansiedade”. As estatisticas descritivas rel ativas aos valores podem ser observadas natabela 1.

Ao andisar os resultados, percebe-se que a maioria dos participantes obtiveram
pontuacdo < 10 pontos, ou sga, grau minimo de ansiedade. Resultados parecidos foram
encontrados em estudo realizado por Batista e Pawlowytsch (2012) com profissionais da salde, na
gual identificaram que 53,84% apresentaram nivel minimo de ansiedade. O mesmo estudo mostrou
gue os fatores mais comuns que influenciaram os niveis de ansiedade da populacdo estudada foram
a instabilidade do quadro clinico dos pacientes e a sobrecarga de trabalho em determinadas
Situacoes.

Constata-se que uma porcentagem significativa dos investigados apresentaram ansiedade leve,
moderada e severa, tendo somatéria de 21,3%, valor este que esta acima do esperado pela literatura
(KAPLAN; SADOCK, 2007). Nesse sentido os profissionais de sallde tém seu trabalho associado
ao ato de cuidar, e proporcionar bem estar aos pacientes sob seus cuidados, mas, quando se
deparam com situagdes que os limitam na sua vivéncia de trabalho, podem desencadear ansiedade e
outros transtornos mentais.

Conclusao

Os dados encontrados mostram que 78,7% dos trabalhadores da saide do Norte de Minas Gerais
apresentaram grau minimo de ansiedade e que porcentagem relevante dos investigados
apresentaram ansiedade leve, moderada e severa, totalizando 21,3%. Estudos como esse é
importante para conhecer a situagcéo atual de salide dos profissionais e por meio dos resultados
dessa pesquisa poder fornecer dados para a implantacdo de politicas de valorizagdo, promogdo e
prevencdo voltadas para a salde e bem estar dos mesmos. Aponta-se como limitacdo do estudo a
parcialidade dos dados.
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Tabela 1. Nivel de Ansiedade dos trabalhadores da salide do norte de Minas Gerais no ano de 2017.

Inventario de Ansiedade de Beck Frequéncia Frequéncia
Simple(n) relativa (%)
Grau minimo de ansiedade 118 78,7%
Categorias Ansiedade leve 20 13,3%
Ansiedade moderada 8 5,3%
Ansiedade severa 4 2,7%
Total 150 100%

Fonte: Dados da pesquisa



