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RESUMO

Este trabalho possui como objetivo a caracterizacdo do cluster industrial e levantamento das principais vantagens
associadas auferidas pelas empresas. Utilizou-se como método a pesquisa bibliografica e documental para
levantamento da origem do termo, seu conceito e levantamento das vantagens. Conclui-se que os clustersindustriais
possui diversas vantagens e possui importancia e relevancia no desenvolvimento de economias periféricas, sendo
importante a participacdo do governo naidentificacdo e fomento, este Ultimo, através de politicas publicas desenhadas
de formaa considerar aindividualidade historica e cultura de cada um.

Palavras chave: cluster industrial; aglomeragdes produtivas; arranjos produtivos locais; vantagens competitivas.

INTRODUCAO

Considerando que existe uma tendéncia a concentracéo dos mercados nas economias capitalistas, com producao e
distribuicéo em larga escala, com caracteristicas de uma estrutura oligopolista e que, este tipo de estrutura € marcada
por elevadas barreiras a entrada, aformac&o de cluster pode ser considerada como uma estratégia de competicdo para
novas empresas e empresas ja existentes, principa mente pequenas empresas. O cluster proporciona uma diversidade de
vantagens competitivas e garante, de certa forma, maior eficiéncia e sustentabilidade aos pequenos empreendimentos.
Diante disso, é faz-se necessaria a caracterizacdo do que € um cluster e sua posterior identificacdo, principalmente se
considerar em economias periféricas e suaimportancia para o desenvolvimento e perenidade dos pequenos negdcios, e
da prosperidade da economia nacional.

ORIGEM, CONCEITO E VANTAGENSDO CLUSTER INDUSTRIAL

Alfred Marshall, em seu livro Principles of Economics, foi pioneiro ao observar aformagéo de um conglomerado
industrial composto principalmente por pequenas e médias empresas, também reconheciaa importancias das
economias externas para o desenvolvimento das firmas. Essa aglomeracéo nédo pode ser explicada pela disponibilidade
ou ndo de recursos naturais. (CROCCO et al, 2003; BIANCO et al, 2004; BRITTO, 2000)
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Cluster pode ser dividido em diversas outras nomenclaturas, como aglomeracéo produtivalocal, sistema produtivo
local, agrupamento produtivo local, arranjos produtivos locais, e outros. De forma genérica, cluster é definido como
concentracdo setorial e espacial de firmas. De forma expandida, existem outros conceitos que agregam el ementos
diversos, ndo invalidando o conceito genérico.

Aglomeracdo produtiva local, sistema produtivo local ou cluster, sdo definidos genericamente como uma concentracdo
setorial e espacial de firmas, sendo ampliado ao incorporar elementos como intensidade das inter-relacdes, existéncia
de cooperacdo, grau de especializacdo das firmas, desintegracdo vertical, existéncia de instituicdes de apoio ao cluster e
outros. (CROCCO et al, 2003; CROCCO et al, 2006.) Séo clusters ou arranjos produtivos locais, a concentragdo de
empresas fisicamente proximas e fortemente rel acionadas aos agentes locais de apoio. (SEBRAE, 2002) Cluster
industrial s8o um conjunto de empresas de um mesmo setor, localizadas e limitadas em determinada regi&o geogréfica,
e por causa dessa aproximacdo sdo geradas externalidades produtivas e tecnol6gicas. (BRITTO, 2000)

Cluster pode ser “entendido como todo e qualquer tipo de agrupamento ou aglomeracdo de empresas de um mesmo
setor, em uma mesma regido geogréafica’, de modo geral, sGo compostos por pequenas empresas, que se relacionam de
forma aresultar em vantagens competitivas para cada uma individual mente e para o grupo. Podem ser divididos em
comerciaiseindustriais. (SZAFIR-GOLDSTEIN e TOLEDO, 2004; SZAFIR-GOLDSTEIN e TOLEDO, 2004)
Oliveira (2004) e Bianco (2004) citando Porter (1999), cluster € “um agrupamento geograficamente concentrado de
empresas inter-relacionadas e institui cdes correl atas numa determinada area vinculada por elementos comuns e
complementares’.

Como visto, além do conceito genérico, alguns pontos convergentes sdo destacados como a existéncia de
relacionamento entre 0s agentes pertencentes ao cluster e a existéncia de vantagens competitivas associadas.

A formacdo do cluster deve ocorrer naturalmente e é resultado de uma culturalocal, sendo considerada uma
organizacgdo aberta; a existéncia de um cluster independe de qualquer identificacdo, e as empresas podem fazer parte
dele mesmo que ndo tenham consciéncia. E importante destacar que o cluster € um produto histérico do espaco social
local. (SZAFIR-GOLDSTEIN e TOLEDO, 2004; CROCCO et al, 2006)

Crocco et al (2006), levanta como principais caracteristicas dos clusters, a

[...] proximidade geogréafica, especializagao territorial, predominancia de pequenas e médias empresas (PMES),
cooperacdo interfirmas, competicdo interfirmas determinada pelainovacéo, troca de informacgdes baseada na confianca
socia mente construida, organizaces de apoio ativas na of erta de servicos e parceria estreita com o setor publico local.
(CROCCO et al, 2006, p.3)

As caracteristicas acima, se referem aos cluster das economias desenvolvidas. Para as economias periféricas, como a
brasileira, deve ser levado em consideragéo outros fatores, como, por exemplo:

As capacitacfes “inovativas’ sdo, viade regra, inferiores as dos paises desenvolvidos; ambiente organizacional é
aberto e passivo - i. e., as funcdes estratégicas primordiai s so realizadas externamente ao ambiente, preval ecendo,
localmente, uma mentalidade quase exclusivamente produtiva; ambiente institucional e macroecondmico € mais vol&til
e permeado por constrangimentos estruturais; entorno desses sistemas € basicamente de subsisténcia, a densidade
urbana é limitada, o nivel de renda per capita € baixo, os niveis educacionais sdo baixos, a complementaridade
produtiva e de servicos com o pélo urbano é limitado, e aimersdo social é fragil. (CROCCO et al, 2006, p.3)

Nas economias periféricas, podem ser mais facilmente identificados, os clusters industriais incompletos, “assumindo
caracteristicas de aglomerados informais’, definido por Mytelka e Farinelli (2000), citado por Crocco et al (2006),
como sendo:

Aglomerados informais|...] s8o compostos, geralmente, por PMES, cujo nivel tecnolégico € baixo em relagéo a
fronteiradaindulstria e cuja capacidade de gestéo € precaria. Além disso, aforga de trabalho possui baixo nivel de
qualificacdo sem sistema continuo de aprendizado. Embora as baixas barreiras a entrada possam resultar em
crescimento no nimero de firmas e no desenvolvimento de institui¢coes de apoio dentro do aglomerado, isso ndo reflete,
em geral, em uma din@mica positiva, como nos casos de uma progressao da capacidade de gestdo; de investimentos em
novas tecnol ogias de processo; de melhoramento da qualidade do produto; de diversificagdo de produtos; ou de
direcionamento de parte da producdo para exportacfes. As formas de coordenacéo e o estabel ecimento de redes e
ligagdes interfirmas sdo pouco compartilhadas. A infra-estrutura do aglomerado é precéria, estando ausentes os
servigos basicos de apoio ao seu desenvolvimento sustentado, tais como servigos financeiros, centros de produtividade
e treinamento. Em alguns casos, a dificuldade de integrar verticalmente e adensar a cadeia produtiva do aglomerado
pode resultar em aglomerados constituidos por um conjunto de empresas monoproduto, com baixo nivel de trocas em
cooperacao intra-aglomeracdo. (CROCCO
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et al, 2006, p.3)

Apesar de prevalecer as estruturas dos aglomerados informais ou clusters incompletos nas economias periféricas, ainda
€ possivel que as empresas se beneficiem das vantagens geradas por esse tipo de formagéo.

A proximidade entre as empresas ajuda a superarem barreiras ao seu crescimento - principalmente as pequenas e
meédias empresas - , sendo um dos motivos, a articulagéo entre economias externas e do desenvolvimento de redes de
cooperagdo; tudo isso, leva a ganhos de eficiéncia coletiva. A proximidade fisica gera também “ externalidades
pecuniarias e tecnol 6gicas, como o surgimento de um mercado de méo de obra especializado; existéncia de linkages
entre produtores, fornecedores e usuérios; e a existéncia de spillovers tecnolégicos’. (CROCCO et al, 2003, p.7)

Crocco et al (2006) elenca ainda como vantagens dos clusters, que a proximidade entre as empresas gera

[...] condi¢des favoraveis para umainteracdo cooperativa|...], poderiam, coletivamente, atingir economias de escala
acima da capacidade individual de cada empresa; realizar compras conjuntas de insumos; escala 6tima do uso da
maquinaria|...]; realizar marketing conjunto; e combinar suas capacidades de producéo para atender a pedidos de
grande escala|...] reduzir riscos associados a introducéo de novos produtos e o tempo de transi¢éo da inovacdo entre o
projeto e o mercado. [...] criacdo de um “espaco de aprendizagem coletiva’. (CROCCO et al, 2006, p.3)

Outra vantagem decorrente da formag&o do cluster, € adifusdo de conhecimento, de inovagdes tecnol égicas e
organizacionais ao nivel local. Também estimulam “acirculagéo de informacfes e o desenvolvimento de uma
capacitagdo comercia e mercadoldgica’, melhorando a resposta destas empresas as reagdes do mercado. (BRITTO,
2000, p.9)

Outros autores, destacam aimportancia dos clusters para melhorar o desempenho competitivo frente ao mercado e a
perenidade das empresas. Havera também, desempenho superior e sustentavel, e obtencdo de melhor posicéo
competitiva. (SZAFIR-GOLDSTEIN e TOLEDO, 2004)

Outras vantagens seriam a ndo escassez de méo-de-obra; troca constante de informagdes - mesmo que informalmente -;
maior poder de negociagdo; fortalecimento e aumento da competitividade; acesso alinhas de financiamento especificas
parao cluster; marketing conjunto; promogado de exportacdes; maior investimento em atividades de P& D; maior apoio
de instituicdes locais, crescimento econdmico; desenvolvimento tecnoldgico. (SCHIAVETTO e ALVES, 2009;
PESSOTTI e SOUZA, 2006; PIEKARSKI e TORKOMIAN, 2004; IEDI, 2003)

CONSIDERACOESFINAIS

E evidente que aimportancia dos cluster pois, como visto anteriormente, melhoram o nivel de competitividade das
empresas, e dessaforma, melhoram o nivel de competitividade regional e/ou nacional. Dessa forma, faz-se necessaria a
participacdo ativa do governo, com a elaboracéo de politicas plblicas destinadas ao desenvolvimento dos clustersja
identificado ou ainda, identificar e fomentar os clusters embrides. Os governos, sejam a nivel federal, estadual ou
municipal, possuem papel importante no fomento dos clusters. Deve-se ainda, atentar para os fatores historicos, sociais
e culturais de sua formacdo, aumentando assim, a eficiéncia da politica aplicada. Além daimportancia destinada ao
governo, outras instituicfes privadas e publicas de apoio e suporte aos clusters também representam significativa
importancia ao seu desenvolvimento, como formagdo técnica continuada fornecida por institui¢cdes de ensino, pesquisas
e desenvolvimento tecnol égico desenvolvidas em parceria com institui¢cdes de ensino superior e institutos de pesquisa,
promocéo de feiras e divulgacdo de conhecimento, apoio de servigos financeiros destinados ao cluster, centros de altos
estudos, prestadores de servicos locais, agéncias de normatizacdo, associacdes privadas de apoio, dentre outros.
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