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Introdugéo

A Atencfo Priméria & Salide é uma atenco ambulatorial nfo especializada ofertada através de unidades de saide do Sistema Unico de Satide (SUS). Possui
como caracteristica o desenvolvimento de atividades clinicas diversificadas e de baixa densidade tecnol 6gica, e compreende 0 espaco em que ocorre 0 primeiro
contato da comunidade com o SUS, sendo responsavel pelaresolucéo de grande parte dos problemas apresentados pelos pacientes (LAVRAS, 2011).

O Programa Satide da Familia, criado e implantado em 1994, é uma importante estratégia para reorganizar as préticas na Ateng@o Primaria de Salde (APS) e
reorientar o sistema de salde brasileiro. O Programa articula os demais niveis de complexidade de atengdo com a APS, garantindo, assim, a integralidade das
acoes e a continuidade do cuidado. Trata-se de um modelo que objetiva o trabalho em equipe, priorizagdo da familia em seu territério, acolhimento, vinculo,
acoes de prevencao e promogao da salide, sem descuidar do tratamento e reabilitagdio (GARUZI et al., 2014).

Um dos principios que orientam o desenvolvimento da aten¢do priméria é a territorializacdo, em que ao compreender o territrio geogréfico de uma
comunidade, obtém-se potencial ndo so explicativo, como também de identificagdo de situagdes problema que envolve a salde, o que permite a realizagéo do
plangjamento e organizagdo de acdes e préticas para melhoria nos servicos ofertados (MONKEN; BARCELLOS, 2005).

Este trabalho tem por objetivo conhecer os aspectos fisicos, econdmicos, sociais, culturais, histéricos e demogréficos da regido de abrangéncia da Estratégia de
Salde da Familia Santo Antonio 1.

Material e métodos

O processo de territorializacéo da &rea de abrangéncia da equipe da ESF Santo Antonio | foi realizado por académicos do primeiro periodo de medicina das
Faculdades Integradas Pitdgoras de Montes Claros (FIP-Moc), entre Fevereiro e Junho de 2017, pelo mddulo de Interacdo Comunitéria e apoiou-se nos
principios estabel ecidos pela Estimativa Rapida Participativa (ERP).

O método ERP foi efetivado, inicialmente, por meio da observagdo do territério. Para isso, os académicos sairam pelas ruas do bairro, acompanhados de uma
agente comunitéria de salde, a fim de observar e conhecer mais profundamente o territério analisado. Em seguida, foi feita a sele¢do de informantes chaves.
Elaborou-se e aplicou um questionério para esses informantes, utilizando o principio da técnica da “bola de neve”, concomitantemente as novas observagdes do
territério, objetivando colher mais dados sobre a regido. O questionério conteve questdes relacionadas aos seguintes aspectos: histérico do bairro, aspectos
territorial-ambiental, aspectos relacionados a salide, aspectos sociais, aspectos educacionais, aspectos recreativos, infraestrutura, aspectos demogréaficos e
aspectos ingtitucionais da ESF. Por fim, foi realizado o levantamento de dados secundérios, por meio de dados obtido pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), PMA2, SS2 e um mapado bairro presente na estratégia.

Resultados e discussdo

A. Histérico do bairro Santo Anténio |

A zona sudeste de Montes Claros marcada pela regidgo do Delfino Magahdes foi dividida, dando origem ao territério onde atualmente situa o bairro
denominado Santo Anténio |. Este local comegou a ser habitado em 1975, mas a urbanizaco iniciou hd 20 anos. O bairro teve sua origem a partir de uma
fazenda que foi loteada, em que alguns lotes foram doados para instituigdes, como a igreja, e o restante foi vendido para a populagéo. De acordo com e, uma
moradora relata que nos primérdios do bairro ndo havia energia elétrica, dgua tratada, saneamento bésico e pavimentagéo. Salienta também que possuia poucos
moradores, mas que com o desenvolvimento da cidade, o bairro também comecou a expandir no que tange ao nimero de residentes e ao desenvolvimento de
infraestrutura urbana.

B. Aspecto Territorial-Ambiental

O bairro Santo Antonio | esta localizado na zona urbana da regido Sudeste de Montes Claros, norte de Minas Gerais. Esté préximo a importantes avenidas e
BR’s como, por exemplo, a avenida Deputado Plinio Ribeiro, BR-135 e acesso para a rodovia MG-308. Localizando-se a 5,6 km da &rea central do municipio,
0 bairro possui estrutura comercial para o atendimento das necessidades do bairro, embora para servigos especificos de salide seja necessario o deslocamento
para o centro dacidade.
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C. Aspectos relacionados a Saude

O bairro possui poucas acdes voltadas para educac@o em salde, cultura e inclusdo social, dentre as quais destacam palestras de promocdo em sallde para idosos
hipertensos, diabéticos e para gestantes, sendo minimas as campanhas de vacinagéo e agles voltadas para outro publico pela Estratégia Salde da Familia. No
entanto, a localizagdo do Santo Antdnio | € privilegiada, por situar préximo ao Hospital Alpheu de Quadros e da sede do SAMU, o que garante maior
assisténcia de cuidado a popul agéo.

D. Aspectos Sociais

O bairro possui uma série de atividades relacionadas no &mbito econdmico e social que atendem a populagdo. E perceptivel a presenca de um grande ndmero
de comércios, como por exemplo, mercearias, supermercados, oficinas automotivas, farmécias, lojas de conveniéncia e de roupas, vidragarias, padarias, dém
de estabel ecimentos que proporcionam o cuidado pessoal e entretenimento da populag@o, como saldes de beleza e bares. Os moradores reclamam que néo ha
no bairro loterias e casas de aviamentos, fato que faz com que o deslocamento para o centro ou bairros adjacentes, como o Delfino Magalhées, seja obrigatorio
para esses fins. Além disso, o bairro possui um Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) que oferece apoio psicoldgico a populagdo, além de
promover agdes sociais, como a distribuicéo de verduras e frutas para cidadéos carentes.

E. Aspectos Educacionais

O acesso a educago infantil no bairro é garantido pelo Centro Municipal de Educagéo Infantil Professora Idoleta Maciel (CEMEI), que atendem criangas de 2
a5 anos; pela Escola Municipal Jason Caetano, que possui 0 ensino fundamental | e Il e a Educagéo de Jovens e Adultos (EJA), e atende de modo satisfatério a
maioria da populacdo do bairro. Como o bairro ndo possui ensino médio, os estudantes passam a frequentar escolas da érea de influéncia do Delfino
Magalhées. Ademais, a regido também n&do possui Ensino Técnico e Ensino Superior, o que dificulta o ingresso, ja que as instituicdes de ensino superior séo
encontradas nas dreas centrais ou em zonas mais af astadas da cidade.

F. Aspectos Recreativos

Quanto aos aspectos de lazer, hé divergéncia de opinido entre a populagdo, sendo que alguns consideraram que ndo ha opgdes e outros relatam que ha, porém
localizadas em bairros da area de influéncia. Pode ser percebido, na érea de atuacdo da Estratégia, apenas uma praga com uma quadra esportiva. Todavia, é
pouco utilizada pela populagéo, tendo em vista que as pessoas que a utilizam sdo geralmente usuérias de drogas e pelo fato de, em tempos passados, ter
acontecido brigas e assassinato no local, fato responsavel por limitar o uso desses ambientes recreativos pela populacéo. Com relagdo a promog&o de préticas
esportivas, ha o relato de que a ESF Santo Antdnio | deveria contribuir com o estimulo, visto que ndo é uma atividade comum no bairro. Isso pode contribuir
paraaincidéncia de doengas cronicas, como hipertensdo e diabetes.

G. Infraestrutura: energia elétrica, agua potavel, rede de esgoto, coleta de lixo, transporte, seguranga.

A érea de abrangéncia da ESF do bairro Santo Antonio | apresenta grande aciimulo de lixo, principalmente em lotes vagos. Essa situacéo pode contribuir paraa
proliferagdo de animais pegonhentos, o que pode constituir-se como um risco para a salde da populagdo. Além disso, a presenca de objetos potencialmente
acumuladores de &gua parada e outros residuos podem levar aincidéncia de doencas como a dengue, zika e chikungunya.

Com relag8o as ruas, amaior parte sdo pavimentadas. No entanto, ha algumas, principalmente as localizadas na micro area V, que ainda apresentam auséncia
de pavimentagado, sendo de terra com cascalho. Esse fato pode gerar para a populagdo, sobretudo em tempos chuvosos, dificuldades de locomog&o, além de
predispor a incidéncia de problemas respiratérios. Além disso, é importante ressatar que séo planas e, em tempos chuvosos, ndo ha histérico de alagamentos
no territdrio, com excegdo das areas proximas ao Hospital Alpheu de Quadros. Ta situagdo pode contribuir para a ineficacia dos servigos de salide prestados
pelo hospital, visto que ainundagdo ndo permite o adequado funcionamento de aparel hos, bem como impede alocomocéo de profissionais e pacientes.

O bairro possui energia elétrica. A dgua consumida pelos moradores provém da empresa de abastecimento COPASA. As residéncias apresentam rede de
esgoto. Nao harelato, por parte dos moradores, de esgoto a céu aberto.

No que diz respeito aos aspectos de seguranca, a populagdo diverge em sua opinido, sendo que alguns moradores relataram que o bairro é seguro, enquanto
outros ponderaram o aumento da criminalidade com diminui¢do da seguranca nos Ultimos anos, principalmente quando se observa a elevada incidéncia de
furtos no local. Este fato é observado devido a diferenca de localizag&o entre as residéncias. E consenso que ha a necessidade de implantagio de um posto
policia no bairro, visto que seria um fator importante na redugéo dos indices de criminalidade.

Quanto a0 aspecto de transporte, verifica-se que os principais meios utilizados pela populagéo, sdo respectivamente: o transporte pablico, moto taxi, e téxi.
Alguns moradores possuem conducdo propria. A populaggo refere que em relagdo ao transporte publico, ha uma quantidade de linhas que sdo capazes de
atender as necessidades dos moradores, com intervalos considerados satisfatérios. Esse fato é importante, pois, conforme relatado pelos informantes-chaves,
muitos recursos de salide localizam-se em outros pontos da cidade, como por exemplo, o centro. As linhas de 6nibus que percorrem o bairro Santo Antonio |
sdo: linha 5101 (Santo Antonio/Eldorado), 5601 (VilaAndia/ Rodoviéaria), 5602 (Alto da Boa Vista- (via Rodovidria) / Centro).
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H. Aspectos Demogr&ficos

A ESF possui 597 familias cadastradas e atende cerca 2320 pessoas. Dessas 597 familias, apenas 569 recebem visitas domiciliares. Das pessoas adscritas no
territorio de abrangéncia, 87 sdo diabéticas e 283 sdo hipertensas. N&do ha relatos de caso de tubercul ose e hanseniase nos dados da Estratégia.

|. Aspectos Institucionais da ESF

A Estratégia da Salde da Familia Santo Antdnio |, criada em 27/10/1999, com sua respectiva inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Salde
(CNES). Localiza-se narua Jogo Carneiro, 117, bairro Santo Anténio. Os atendimentos s&o realizados, sobretudo, no periodo matutino e vespertino, no horério
de 7:00-11:30 e 13:30-17:00, pelo seguinte quadro de profissionais: uma médica, um enfermeiro, um dentista, uma técnica de enfermagem, uma auxiliar
administrativa, seis agentes comunitérios e uma servente de zeladoria

Com relacdo a qualidade do servigo prestado, a populaggo diverge opinides, a medida que uma parcela esta satisfeita com o atendimento da ESF e, a outra
parte, queixa da falta de medicamentos e faltas de préticas de promog&o a satide.

Consideragdesfinais

O processo de territorializagao permitiu 0 conhecimento acerca dos aspectos relacionados a histéria do bairro, territério, infraestrutura, transporte, populagéo,
perfil socioecondmico. Além dos aspectos relacionados a salide, lazer e qualidade de vida dos moradores. Essas informagdes sdo importantes para que a ESF,
em sua area de abrangéncia, possa aprimorar as agoes de promocao a salde e cuidado da populagdo, buscando sempre o melhor para os moradores.
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