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Introducéo

Atualmente, a insercdo na cultura digital vem sendo entendida como Letramento Digital, ou sgja, “um novo estado ou
condicdo para aqueles que exercem préticas de escrita e de leitura natela’ (SOARES, 2002, p.152). Vé&rios estudos tém
demonstrado a relacdo dos académicos com o letramento digital, permitindo desvelar as formas de pertencimento dos
académicos na web, bem como demonstrar a influéncia das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo
(TDIC) na formacao académica desses sujeitos. Podemos citar autores como Bandeira (2010), Dauster (2011), Pinheiro
e Lobo-Sousa (2010), Maciel e Lima (2010), entre outros, que ampliaram o entendimento sobre a insercdo das
tecnologias digitais na universidade.

As interfaces da Web 2.0 podem representar a criagdo de novas din@micas para o processo de ensino-aprendizagem.
Essas interfaces oferecem, com acentuada facilidade, através de telas bastante intuitivas, uma rede interativa que
converge para um espaco: 0 blog, o féorum de discussdo, o compartilhamento de imagens, musicas, videos e a
construcdo de perfis pessoais. Segundo Carvalho (2008), essa facilidade potencializou o desenvolvimento das redes
sociais, destacando que “ postar e comentar passaram a ser duas realidades complementares, que muito tem contribuido
para desenvolvimento do espirito critico e para o aumento do nivel de interagdo onlineg’” (CARVALHO, 2008, p.07).
Redes sociais como 0 MySpace, Facebook, entre outras, facilitam e, de certo modo, mais do que isso, estimulam a
interacdo socia e ensegjam aprendizagens (CARVALHO, 2008).

Este trabalho apresenta o recorte de uma pesquisa que teve como objeto de andlise 0s usos das redes sociais pelos
ingressantes do curso de Pedagogia. Em relagdo ao propésito central, analisamos neste trabalho, os usos sociais das
tecnologias digitais e suas contribuicdes para o processo formativo dos ingressantes do curso de Pedagogia da
Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes), com foco no uso de redes sociais para a construcdo de
habilidades para |letramento digital.

Neste resumo, apresentaremos dados coletados no bloco ‘ uso das tecnologias digitais com o objetivo de evidenciar os
usos das redes sociais e as possiveis contribui¢cGes para a formagdo académica dos alunos ingressantes do curso de
Pedagogia em 2016.

Material e Métodos

Para investigar o processo formativo dos graduandos aplicamos um questionario para académicos do 1° ao 8° periodo
do curso de Pedagogia da Unimontes. O questionario foi elaborado contendo blocos de informagdes com dados de
identificagdo, dados familiares e profissionais, ingresso na universidade e uso das tecnologias digitais e ao organizar 0s
dados foi possivel delinear algumas caracteristicas relacionadas ao uso das tecnologias feitas pelos académicos.
Aplicamos os questionarios para 0 1° periodo do curso de Pedagogia no primeiro semestre de 2016 no més de maio do
mesmo ano, totalizando 26 académicos participantes.

Resultado do Projeto Mediagdes Culturais e Formagdo de Professores no Contexto de Mltiplos Letramentos aprovado pela Resolucdo n° 121 — CEPEX/2017 d:
Claros— Unimontes. Aprovado no Comité de Eticaem 10 de abril de 2016, sob o nimero 1.038.774.



TFEPEG -

=N
F D R U M ENSINO - PESQUISA S _PIBID &))) ((
EXTENSAQ - GESTAQ v Unimontes  CAPEMIG FADENOR

UNIVERSIDADE, SOCIEDADE E POLITICAS PUBLICAS

Apresentacao e discussdo dos resultados

Os dados demonstraram que 89% dos académicos possuem computador, tendo uma média de uso diario de 3 horas,
evidenciando que os alunos ja desenvolveram a cultura de que o uso do computador € indispensavel para explorar as
potencialidades do contexto tecnol dgico.

No que diz respeito as redes sociais que utilizam, o e-mail foi o mais destacado com 23%, seguido do Facebook e do
WhatsApp com 22% cada. O Google + e o Instagram ficaram com 14% e 10% respectivamente. Constatamos que em
relacdo ao uso das redes sociais houve mais adesdo a opgdo “manter contato com amigos e familiares” com 23% dos
académicos, seguido por “encontrar amigos antigos’ com 15%, “acessar informacfes de interesse profissiona” e
acessar “informac8es de interesse particular” com 14% cada. Ao pesquisar sobre as habilidades cognitivas de usuarios
no ato de navegar na rede, Santaella (2004) concluiu que a frequéncia de uso da rede e a prética cotidiana podem ser
consideradas como fatores primordiais para a construcéo do letramento digital. De fato, nessa pesquisa foi evidenciado
gue os alunos possuiam uma familiaridade com o ciberespaco. S&o, em sua maioria, alunos que tém computador em
casa e, portanto, apresentam um melhor desempenho para realizar as condutas de gerenciamento de sua pagina e
utilizac8o dos recursos de redes sociais.

Para além da possibilidade da melhoria dos processos de aprendizagem, as redes sociais podem atuar como importante
meio para a aquisicdo do letramento digital, por conjugar em um Unico espaco diversas interfaces que demandam
competéncias e habilidades que envolvem o conhecimento das rotas e direcGes de operacionalizagdo, comunicacéo,
navegacao e de criacdo/producéo nainternet.

Nessa perspectiva, 0 letramento digital demanda dos usuérios a fluéncia para manipulacéo fisica e operaciona do
computador, exigindo, além de habilidades motoras para digitacdo e uso do mouse, habilidades cognitivas necessérias
parareconhecer icones, navegar pelos comandos, telas e fungdes da interface das redes sociais.

As recentes formas de atuacdo em contextos digitais demandam conhecimentos complexos, necessitando ser
atualizadas para as especificidades do ambiente académico. Assim, esses conhecimentos utilizados para 0s usos sociais
podem facilitar a fluéncia necessaria a assimilacdo de forma mais eficiente durante a formag&o académica dos alunos.

Conclusao

O letramento digital pressupde o dominio de habilidades técnicas e cognitivas. Os resultados mostraram uma evolucéo
na apropriacdo das redes sociais como meio/ferramenta de promocado do letramento digital. O desafio esta em auxiliar
os académicos a explorar as interfaces das redes sociais, ndo para se exporem com frivolidades, mas, ao contrario, para
Ihes dar significados a experiéncias essenciais na atual sociedade mididtica, num exercicio para formacdo critica
académica, uma vez que a pesquisa evidenciou que a autonomia dos alunos para a aprendizagem com as TDIC é
relativamente pequena e esta ligada a entretenimento proporcionado pelas redes sociais e seus aplicativos.
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As redes sociais podem servir de referéncia para o letramento digital na medida em que oportunizam a compreensao
do ambiente digital: reconhecer signos, produzir criativamente, descobrir e pesguisar na rede. Mas para isso,
professores adequadamente preparados e agdes educativas inovadoras seréo necessarias para qualificarmos as préaticas
para o letramento digital no ambiente académico. Sem isso, corre-se o risco de ndo se agregarem valores a formacdo
através do uso das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo, sub-aproveitando seus potenciais. Assim, o que
se pretende € a formagdo de usuarios autbnomos e criativos, capazes de serem sujeitos e ndo receptores passivos das
tecnologias durante a trajetéria académica. A autonomia dos alunos para a aprendizagem com as TDIC é relativamente
pequena e esta ligada ao entretenimento de forma geral, como utilizar redes sociais, aplicativos, jogos, misicas e
seriados que assistem pelo computador.
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