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Objetivo: Relatar a experiéncia de académicos do curso de graduag@o em enfermagem da Universidade Estadual de Montes Claros sobre a constru¢do de um
diagndstico administrativo de uma Estratégia de Salde da Familia. Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo na modalidade relato de experiéncia, no
qual relatou-se a experiéncia e atividades de académicos de enfermagem na construgdo de um diagnéstico administrativo em uma Estratégia Salide da Familia,
do norte de Minas Gerais, Brasil. Resultados. Para realizar a construgéo do diagndstico administrativo deve-se seguir etapas. A primeira etapa consiste em
redlizar a caracterizago da referida unidade, bem como sua &rea de abrangéncia e populagdo adscrita. A partir disso, na segunda etapa fez-se a andlise de
recursos existentes na unidade, onde foi possivel observar falhas principalmente nos recursos administrativos, onde ndo havia Protocolos Operacionais
Padronizados (POPs) atuaizados e contemplando todos os setores. Estes documentos s&o indispensaveis e visam garantir um atendimento pleno e de forma
sistemética gerando seguranca e autonomia ao profissional que o executa. A terceira e Ultima etapa do diagnéstico consistiu na realizac@o de intervencoes das
informagdes levantas, onde o principal objetivo foi abordar a problemética de educacéo continuada cuja fragilidade se destaca pela auséncia de POPs. Com
isso realizou-se a construcdo de POPs direcionados para diversos setores da unidade. Ap6s revisdo, adequacdo e aprovacdo destes, pela enfermeira
responsavel técnica, foi executada a implantagdo e o treinamento da equipe acerca dos mesmos. O diagndstico administrativo também foi apresentado na
integra para a enfermeira responsavel técnica da unidade. Conclusdo: A construgéo deste diagndstico possibilitou a visualizagdo da realidade de trabalho na
Estratégia Salde da Familia, da necessidade da populagéo atendida e da equipe de trabalho. Foi uma experiéncia rica e de construcéo de possibilidades e
observacéo de desafios ao trabalhar com a atencdo primériaa salde.
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